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ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN DE LA VENTA

SKU: CT0069
Horas: 10

CONTENIDO

1. La información como base de venta.
2. Manejo de las herramientas informáticas de gestión de la relación con el cliente.
3. Documentación básica vinculada a la prestación de servicios y venta de productos estéticos.
4. Normativa vigente.


